Odpověď na TP  ZS 2010-11
Vážené studentky, vážení studenti,

děkujeme Vám za Vaše technické připomínky. Snažíme se požadavkům na systém SHK (studentské hodnocení kvality) vyhovět, někdy jsou však Vaše požadavky na software příliš vysoké a nelze je při nejlepší vůli splnit, ostatní pečlivě zvažujeme. Na technické připomínky za zimní semestr 2010-2011 odpovídáme až nyní, protože Vás chceme seznámit s tím, které z podnětů, vzešlých z Vašich připomínek, se podařilo realizovat
Stejně jako v předcházejících anketách bylo možné připomínky rozdělit do 3 skupin – ty, které se týkaly práce jednotlivých fakult, jsme poslali jednotlivým děkanům, další spadaly do kompetence komise pro kvalitu a třetí skupinu tvořily požadavky na software pro SHK. 
Některé připomínky se objevují opakovaně (např. podrobnější hodnocení předmětů, forma pozitivně formulovaných tvrzení nebo malý počet odpovídajících učitelů). Podívejte se, prosím, na odpovědi z minulých semestrů, tam na ně najdete odpověď.
Řešení technických připomínek, které projednala komise pro kvalitu a CIV (týkající se software):
Nově vypsané termíny z předmětů, které máte zapsány a zatím jste je neabsolvovali, můžete najít na stránce portálu Moje výuka. V budoucnu budou rozesílány i zprávy mailem.

Hodnocení kvality výuky v letním semestru posledního roku bakalářského studia je vyřešeno pro studenty navazujícího studia. Studenti mohou využít možnost hodnocení tohoto semestru již v současné době, tj. mohou hodnotiti už LS 2010-11.
Opakovaně se objevuje požadavek mít možnost vybrat jméno hodnoceného učitele.  Dosud jste také hodnotili v každém předmětu konkrétního učitele, který byl před začátkem každého semestru přiřazen na rozvrhovou akci katedrou. Problém byl někdy v tom, že katedry potřebná data neaktualizovaly nebo se na výuce jednoho předmětu podílelo více učitelů. V aplikaci připravujeme změnu, která v případě, že jednu rozvrhovou akci vyučuje více učitelů, umožní odpovědět na příslušná tvrzení vícekrát a to vždy s přihlédnutím ke konkrétnímu učiteli. Podmínkou stále zůstává správné zadání učitelů na rozvrhové akci katedrou.
V ZS ak. roku 2010-11 jste měli možnost hodnotit kvalitu práce studijních oddělení, v anketě za LS můžete hodnotit práci knihoven a i pro příští ankety budou připravována hodnocení dalších servisních oddělení univerzity. Je připraven software, který Vám umožní vidět výsledky hodnocení služeb (anketa za ZS byla první, software ještě nebyl plně implementován). 
Studijní oddělení hodnotilo 50% respondentů SHK, s reakcemi děkanů fakult (kteří jsou odpovědní za práci studijních oddělení) se můžete seznámit na této stránce.

Těšíme se na Vaše další odpovědi v anketách studentského hodnocení kvality.
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